Obec Vinarice

Obecni urad Vinarice, Vinarice 65, Dobrovice 294 41

Dobry den.

Pokud vim tak jsem Vam odpovédél a sdélil jsem svou prosbu, aby bylo odpusténo od dalsi
komunikace. Na komunikaci ze strany ob¢anti i ze strany riznych subjektt vzdy reaguju a
snazim se odpovidat v rdmci zdkona a dle dané situace, proto jsem i Vam odpovédél, jak na
email, tak 1 v datovych zpravach, tak jak mi doporucuje zakon, ale abych nebyl neznali tak i ja

se poradil s pravnikem z pravni poradny pro obce a ten napsal toto:

Opakované zasilani stejnych dotazl na e-mail 1 do datové schranky mize byt vnimano jako
obtéZovani, pokud jde o nevyzadanou a opakujici se komunikaci, ktera naruSuje klid piijemce.
V Ceském pravu se takové jednani miZze blizit pojmu spamu, coZ jsou nevyzadana a nechténa
sdé€leni zasilana hromadné nebo opakované. Pokud jste na dotazy jiz odpovedél a presto stale
prichézeji stejné opakované dotazy, miize to byt povazovano za obtéZovani.

Z pravniho hlediska vSak zalezi na konkrétnich okolnostech, napiiklad zda jde o obchodni
sdéleni, zda byla komunikace vyslovné zakdzana, nebo zda je zasilani v rozporu s pravidly
ochrany osobnich udaju ¢i jinymi pravnimi normami. V pfipadé datovych schranek je

komunikace s orgény vetejné moci zpravidla regulovana zakonem, ale opakované nevyzadané
zpravy mohou byt problematické.

Pokud se citite obtézovani, muzete:

e adresata pozadat o ukonceni zasilani opakovanych dotazii,

« piipadné podat stiznost u piisluiného organu (nap¥. Utad pro ochranu osobnich tdaji
nebo Policii CR),

» nebo vyuzit pravni pomoc k feSeni situace.

Shrnuto: Opakované zasilani stejnych dotazi i pfes odpovéd’ mizZe byt povaZzovano za

obtézovani Ci piestupek, zvlasté pokud jde o nevyzadanou komunikaci, a je mozné proti tomu
podniknout pravni kroky.

To jenom tak pro zajimavost na Vas§ dopis o Obcansko-pravni komunikaci a Ze na to lze

nahliZet i z té druhé strany.
ey A svrs Digitalné
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Zavadeéijici a uceloveé zkreslené informace uradem

Dobry den,

reaguji na Vase sdéleni, ve kterém odkazujete na stanovisko pravni poradny a dovozujete, Ze nase
komunikace muZe napliiovat znaky obtéZovani.

Pfedné je nutné uvést na pravou miru zasadni nepfesnost, na které Vase uvaha stoji. Nezasilame
Lopakované totozné dotazy“ ani ,hromadnou komunikaci stejného znéni“. V ramci jednoho
konkrétniho pfipadu jsou standardné odesilany dvé odliSné zpravy:

1. informace o zahajeni feSeni pfipadu (zajisténi a plan kastrace),
2. informace o jeho ukon&eni (provedeni kastrace a uzavieni pfipadu).

Tyto zpravy maiji rozdilny obsah, ucel i Easové zarazeni. Nelze je tedy vécné ani pravné povazovat
za totoZzna sdéleni, natoZz za opakované obtéZujici dotazy. Pokud byste se s jejich obsahem
skute¢né seznamil, musel byste tuto skutec¢nost bez obtiZi rozpoznat. Navic oba info-maily jsou
generovany automaticky v zavislosti na zménach stavu pfipadu, do kterych ruéné nezasahujeme.
Dulezité je rovnéz upozornit na to, Ze dal$i komunikace je pouze obrannou argumentaci na vase
neopodstatnéné osoceni.

Déle je tfeba odmitnout konstrukci, Ze by se mohlo jednat o spam ¢i nevyZzadana obchodni
sdéleni. Nase Cinnost je vykonavana neziskovym spolkem, bez naroku na odménu, a komunikace
probiha vyhradné v navaznosti na konkrétni podnéty a feSené pripady na uzemi obce. Nejde tedy
o marketingovou ani obchodni komunikaci ve smyslu pfisluSnych pravnich predpisu, a aplikace
této argumentace je zjevné nepfiléhava.

Soucasné pfipominam, Zze komunikace sméfuje k vykonu vefrejného zajmu, konkrétné k feseni
situaci tykajicich se zvifat na Uzemi obce. V takovych pfipadech nejde o ,nevyzadané oslovovani,
ale o legitimni prfedavani informaci souvisejicich s konkrétni agendou, ktera se obce pfimo dotyka.

Vase citace pravniho stanoviska navic operuje vyhradné s obecnymi hypotetickymi formulacemi
(,muze byt‘, ,zalezi na okolnostech”), aniz by reflektovala realny skutkovy stav. Jeji mechanicka
aplikace na nasi komunikaci proto postrada oporu ve faktech.

Pokud byste se presto rozhodl véc predkladat Policii CR &i jinému organu, je to samoziejmé Vase
pravo. Dovolujeme si v8ak upozornit, Ze v takovém pfipadé bude posuzovan skutec¢ny obsah a
charakter komunikace, nikoli jeji ucelové zjednoduSeny popis. Vzhledem k vySe uvedenému jsme
presvédceni, Ze by takovy postup nevedl k jinému vysledku nez k potvrzeni neopodstatnénosti
Vasich zavéru, pfiCemz by pouze zatizil vefejné prostfedky bez realného pfinosu.

Nas$i snahou neni nikoho obtéZovat, ale transparentné informovat o prabéhu feSeni konkrétnich
pfipadd, které se tykaji Gzemi Vasi obce. V dal$ich pfipadech budeme ob&any odkazovat pfimo na
Urad, jak bylo domluveno v telefonickém hovoru.
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Navic povazujeme za nutné upozornit, Ze se jedna jiz o tfeti pfipad v ramci této komunikace, kdy z
Vasi strany dochazi k pouzivani rétoriky zaloZzené na implicitnim zastraSovani prostfednictvim
odkazt na Policii CR, spravni organy & ,pravni kroky“. Takovy postup nepfispiva k vécné diskusi
ani k feSeni podstaty problému, naopak vyvolava dojem snahy odvést pozornost od meritornich
otazek. Upozorfiujeme, Ze opakované naduzivani téchto argumentacnich prostiedkl bez realného
pravniho zakladu mize byt samo o sobé vnimano jako nepfiméfené a v rozporu se zasadami
korektni komunikace mezi subjekty.
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